T.C.

KUTAHYA iL OZEL iDARESI
DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU

HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

Sira . . . . Hizmetin Tamamlanma Siiresi
Hizmetin Ad1 Basvuruda Istenilen Belgeler ..
No (En Geg Siire)
S s , . . , Bilgi edinme hakki:15 giin
1 Bagbakanlik Iletisim Merkezi(BIMER)' e yapilan basvurular. Internet ortamindan BIMER'e bagvurunun yapilmasi. Dilekge Hakki:30 giin
2 Ilgili ihaleye ait dokiiman bedelinin Idaremiz hesaplarina Thale islem biirosunda satis: Hemen .
. T N . . . o : .. Dilek¢e/Kargo yoluyla satis: Dilek¢enin
Ihalelere ait dokiiman satis yatirildigia dair dekont ile veya dilekce ile Thale Islem Biirosuna . Y e T
basvurunun yapilmasi teslim alindig1 giin dokiiman kargolanmak
) iizere Evrak Kayit biirosuna teslim edilir.
Thale islem biirosunda teslim: Hemen
Dilekge/Kargo yoluyla teslim: Dilekgenin
3 flgili ihaleye ait bagvurunun bizzat sirket yetkili/sorumlusu ya da te slim alindig1 giin ﬁlokuman k?rg"la.nmak
. . .. . . . . S - . . . iizere Evrak Kayit biirosuna teslim edilir
Ihalelere ait gegici teminatlarin iadesi vekil/temsilcisi tarafindan dogrudan veya dilekge ile ihale islem . . . . . .
. Nakit teminatlarin iadesi: Dilekgenin
biirosuna bagvurunun yapilmast. . . . .
teslim alindigr giinden itibaren 2 giin
igerisinde ilgili talep Mali Hizmetler
Midiirligiine tistyazi ile iletilir
4 Kesin teminatlarn iadesi Ilgili ihaleye ait bagvurunun yiiklenici tarafindan dilekge ile 15 Giin
yapilmasi.
_ _ . . Elden teslim: Hemen
5 Ihaleye ait teklif zarflarinin teslim alinmasi Ilgili ihaleye ait teklif zarfinin Thale Islem Biirosuna teslim edilmesi | Kargo yoluyla teslim: Kargonun teslim
edildigi zaman, hemen
6 Thale evraklarmin asl idarece goriilmiistiir onayma sunulmasi Hgl.h. 1hale.ye ait ihale evraklarinin onay icin Ihale Islem Biirosuna Hemen
getirilmesi
. Talebe Cevap Siiresi: 5 Giin
Arag Cinsi ve Alinacak Hizmet_in Siiresi ve Niteligini Iceren Talep | Miiracaata Istinaden Talebin olumlu o}arak
7 Arag kiralanmasi hizmeti Dilekgesi ve Hizmet Bedelinin Idare Hesaplarina Yatirildigina Dair | degerlendirilmesi durumunda, Idare
Dekont Araglarinin  Uygun Oldugu bir zaman
Zarfinda hizmet verilir.
7 Sronler VE pw— — —
5233 sayilt Teror ve Terdrle Miicadeleden Dogan Zararlarin arar Gorenlerin veya Mirasgilarin B.asvur.unu.n.Vahhge ulasmasmdan itibaren
8 e Adi Soyadi bir yil igerisinde tamamlamak zorundadir.

Karsilanmasi

o Niifus Ciizdani Fotokopisi.




Ikamet Adresi

Zararin Nev’i

Zararm Tutar1

Zararin Gergeklesme Sekli ile Yer ve Tarih Bagvuru
Dilekgesinde Belirtilir

Vali Onayli Miihiirlii Durum Belgesi

Olay Yeri Tespit Tutanagi

Vukuatli Niifus Kayit Ornegi

[fade Tutanaklar:

Saglik Kuruluslarinca Diizenlenecek i1k Miidahale
2330 Sayil1 Nakdi Tazminat ve Aylik Baglanmasi (Darbe Raporlari ve ilk Kayit Belgeleri

Girisimi Esnasinda) Kag Is Giiciinden Geri Kaldigina Dair Rapor
(Yaralanmalarda

Oliim Muayene ve Otopsi Raporu

Veraset [lami

Miiracaat Dilekgesi

Tam Tesekkiillii Hastaneden Alinan Kesin Saglik Kurulu
Raporunun Asli (Sakatlanmalarda)

Talebe Cevap Siiresi: 30 Giin

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildig1 halde,
hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurunuz.

Ilk Miiracaat Yeri : Destek Hizmetleri Miidiirliigii IIk Miiracaat Yeri : Destek Hizmetleri Miidiirliigii
Isim : Murat KANGALLI Isim : Rifat HATIPOGLU

Unvan : V.HK.I Unvan : Destek Hizmetleri Miidiir Vekili
Adres : Kiitahya il Ozel idaresi Adres : Kiitahya il Ozel idaresi

Tel : 0274 2713482 (1212) Tel : 0274 2713482 (1210)

Faks : 0274 2713480 Faks : 0274 2713480

E-Posta : murat.kangalli@icisleri.gov.tr E-Posta : rifat.hatipoglu@icisleri.gov.tr




